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INFORMÁCIA O SPRACOVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV V RÁMCI REALIZÁCIE ZMLUVNÝCH VZŤAHOV 
SPOLOČNOSTI KON-RAD spol. s.r.o.  

 
Prevádzkovateľ si Vám týmto dovoľuje poskytnúť informácie o spracúvaní Vašich osobných údajov v rámci realizácie 
zmluvných vzťahov spoločnosti KON-RAD spol. s.r.o., so sídlom Cesta na Senec 15725/24, 830 06 Bratislava, IČO: 
00 684 104, spoločnosť zapísaná v OR Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka 98/B, najmä o tom, prečo 
sú Vaše osobné údaje spracúvané, akým spôsobom sú spracúvané, ako dlho ich Prevádzkovateľ uchováva, aké sú 
Vaše práva v súvislosti so spracúvaním Vašich osobných údajov a ďalšie relevantné informácie o spracúvaní Vašich 
osobných údajov.  
 
Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady Európskej Únie 
2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa 
zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej ako „Nariadenie“), príslušnými 
slovenskými právnymi predpismi, najmä zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (ďalej ako „Zákon“) a ostatnými predpismi o ochrane osobných údajov (Nariadenie, Zákon 
a ostatné predpisy o ochrane osobných údajov ďalej spolu ako „Predpisy o ochrane osobných údajov“). 
 

1. KTO JE PREVÁDZKOVATEĽOM SPRACÚVANIA VAŠICH OSOBNÝCH ÚDAJOV? 

Prevádzkovateľom pri spracúvaní Vašich osobných údajov je obchodná KON-RAD spol. s.r.o., so sídlom Cesta na 
Senec 15725/24, 830 06 Bratislava, IČO: 00 684 104, spoločnosť zapísaná v OR Mestského súdu Bratislava III, oddiel: 
Sro, vložka 98/B   (ďalej ako „Prevádzkovateľ“). 

Prevádzkovateľa môžete vo veciach týkajúcich sa spracúvania Vašich osobných údajov kontaktovať písomne  
na adrese jeho sídla uvedenej vyššie, osobne na adrese alebo elektronicky prostredníctvom e-mailovej adresy 
osobneudaje@kon-rad.sk.  

 

2. NA AKÉ ÚČELY A NA AKOM PRÁVNOM ZÁKLADE SPRACÚVAME VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE? 
 

Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje na účel výkonu na nasledovné účely: 

a) plnenie zmluvných povinností (na základe zmlúv s odberateľmi, dodávateľmi tovarov a služieb, inými 
obchodnými partnermi v postavení fyzických osôb) a realizácia predzmluvných vzťahov 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. a) je čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zmluvy alebo v rámci realizácie predzmluvných vzťahov Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov je Prevádzkovateľom: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva 
počas trvania zmluvného vzťahu a po jeho skončení do úplného vyporiadania zmluvných a iných nárokov plynúcich 
zo zmluvného vzťahu. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: meno, priezvisko, obchodné meno, 
adresa bydliska / miesta podnikania, IČO, DIČ, IČ DPH, zápis v registri, dátum narodenia, kontaktné údaje (tel. č., e-
mail), bankové spojenie. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby  – odberatelia a dodávatelia tovarov a služieb v postavení fyzických 
osôb. 

 

b) evidencia zástupcov (kontaktných osôb) dodávateľov, odberateľov a iných obchodných partnerov v 
postavení právnických osôb, obchodná komunikácia so zástupcami obchodných partnerov a plnenie 
iných zmluvných povinností pri zmluvách uzatvorených s právnickými osobami 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. b) je čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané na základe oprávneného záujmu Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva počas trvania 
zmluvného vzťahu s právnickou osobou a po jeho skončení do uplynutia príslušných premlčacích dôb (pre účely 
vymáhanie právnych nárokov vyplývajúcich z uzatvorených zmlúv) alebo do zániku postavenia fyzickej osoby ako 
zástupcu alebo kontaktnej osoby partnera - právnickej osoby, ak ďalšie spracúvanie osobných údajov po zániku 
tohto postavenia nie je na stanovený účel potrebné. 
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Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: bežné osobné údaje (meno, 
priezvisko, kontaktné údaje - tel. č., emailová adresa, bankové spojenie, príslušnosť k spoločnosti obchodného 
partnera), údaje o zmluvnom vzťahu - rozsah poskytovaných služieb a podobne. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby -  kontaktné osoby a zástupcovia obchodných partnerov (dodávateľov 
a odberateľov) v postavení právnických osôb. 

 

c) preverovanie podmienok zamestnávania dodávateľmi služieb a prác za účelom posúdenia, či dodávateľ 
služieb a prác neporušuje zákaz nelegálneho zamestnávania 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. c) je čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zákonných povinností Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva 5 rokov nasledujúcich 
po roku, ktorého sa týkajú. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: osobné údaje  potrebné na to, aby 
prevádzkovateľ mohol skontrolovať, či dodávateľ služieb alebo prác  neporušuje zákaz nelegálneho zamestnávania 
podľa § 7b ods. 6 zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

Kategórie dotknutých osôb: zamestnanci dodávateľov. 

 

d) vybavovanie reklamácií 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. d) je čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zákonných povinností Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva po dobu 4 rokov 
nasledujúce po dni uplatnenia reklamácie, v prípade fyzických osôb - nepodnikateľov 3 roky nasledujúce po dni 
uplatnenia reklamácie. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: bežné osobné údaje potrebné k 
plneniu zákonných povinností. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby -  zákazníci prevádzkovateľa, fyzické osoby - štatutárne orgány a 
zástupcovia klientov Prevádzkovateľa. 

 

e) registrácia v e-shope Prevádzkovateľa 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. e) je čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zmluvy alebo v rámci realizácie predzmluvných vzťahov Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva počas trvania 
zmluvného vzťahu a po jeho skončení do úplného vyporiadania zmluvných a iných nárokov plynúcich zo zmluvného 
vzťahu. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: fyzická osoba – meno, priezvisko, 
telefónne číslo, adresa, e-mail, mesto, PSČ; fyzická osoba/právnická osoba podnikateľ – meno, priezvisko, telefónne 
číslo, sídlo, adresa prevádzky, typ prevádzky, DIČ, číslo povolenia na predaj liehu, tabakové číslo subjektu, e-mail, 
obchodný názov, názov prevádzky, PSČ, IČO, DIČ DPH. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby, fyzické osoby podnikatelia, právnické osoby -  klienti Prevádzkovateľa. 

 

f) prihlásenie do  e-shopu Prevádzkovateľa 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. f) je čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zmluvy alebo v rámci realizácie predzmluvných vzťahov Prevádzkovateľa. 
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Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva počas trvania 
zmluvného vzťahu a po jeho skončení do úplného vyporiadania zmluvných a iných nárokov plynúcich zo zmluvného 
vzťahu. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: e-mailová adresa. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby, fyzické osoby podnikatelia, právnické osoby -  klienti Prevádzkovateľa. 

 

g) vybavenie objednávok klientov (potvrdenie objednávky, vystavenie daňového dokladu, prijatie úhrady za 
objednaný tovar) 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. g) je čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zmluvy alebo v rámci realizácie predzmluvných vzťahov Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva počas trvania 
zmluvného vzťahu a po jeho skončení do úplného vyporiadania zmluvných a iných nárokov plynúcich zo zmluvného 
vzťahu. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu:. najmä meno, priezvisko, adresa 
sídla, adresa prevádzky, kontaktné údaje, vrátane ďalších údajov v rozsahu registrácie v e-shope Prevádzkovateľa. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby, fyzické osoby podnikatelia, právnické osoby -  klienti Prevádzkovateľa. 

 

h) realizácia prepravných služieb objednaných tovarov 

Právnym základom spracúvania osobných údajov na účel podľa písm. h) je čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia 
spracúvanie je vykonávané pri plnení zmluvy alebo v rámci realizácie predzmluvných vzťahov Prevádzkovateľa. 

Doba uchovávania Vašich osobných údajov: Vaše osobné údaje Prevádzkovateľ spracúva počas trvania 
zmluvného vzťahu a po jeho skončení do úplného vyporiadania zmluvných a iných nárokov plynúcich zo zmluvného 
vzťahu. 

Na vyššie uvedený účel Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje v rozsahu: dodacieho listu, faktúry, tovarovej 
návratky, obalovej návratky, najmä obchodný názov klienta, adresa, IČO, DIČ, miesto dodania, prevádzka dodania, 
mesto dodania, označenie dopravcu. 

Kategórie dotknutých osôb: fyzické osoby, fyzické osoby - podnikatelia, právnické osoby -  klienti Prevádzkovateľa; 
externý dopravca. 

 

3. AKÉ SUBJEKTY MAJÚ PRÍSTUP K VAŠIM OSOBNÝM ÚDAJOM? 

Prístup k osobným údajom má určený okruh oprávnených osôb Prevádzkovateľa.  

Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté príjemcom, predovšetkým orgánom verejnej moci, ktoré sú oprávnené 
spracúvať Vaše osobné údaje v postavení samostatných prevádzkovateľov a ako tretie strany – najmä správcovi 
dane, Úradu na ochranu osobných údajov, súdom, orgánom činným v trestnom konaní, dozorným orgánom, či iným 
oprávneným subjektom. 

K ďalším príjemcom Vašich osobných údajov patria aj advokátske kancelárie, exekútori, notári a audítori (v postavení 
samostatných prevádzkovateľov, ktorí sú viazaní profesijnou povinnosťou mlčanlivosti).  
 
Prevádzkovateľ poskytuje v niektorých prípadoch Vaše osobné údaje aj svojím sprostredkovateľom, medzi  
ktorých patrí: 

 
 spoločnosť poskytujúca služby v oblasti vedenia účtovníctva, 
 spoločnosti poskytujúce prepravné služby objednaných tovarov, 
 spoločnosť poskytujúca webhostingové služby. 
 
Prevádzkovateľ má uzatvorené zmluvy o poverení so spracúvaním osobných údajov so svojimi sprostredkovateľmi 
a vedie zoznam svojich sprostredkovateľov. 
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Vaše osobné údaje nie sú a nebudú Prevádzkovateľom poskytované do tretích krajín alebo medzinárodných 
organizácií. Prevádzkovateľ Vaše osobné údaje nespracúva profilovaním alebo inou formou automatizovaného 
individuálneho rozhodovania, na základe ktorého by prichádzalo k vyhodnocovaniu Vašich osobných aspektov.  
 
 

4. AKÉ PRÁVA MÁTE V SÚVISLOSTI SO SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV? 

 
 

Vaše právo 
 

 
Popis 

 
Právo na prístup - Ako dotknutá osoba máte právo získať od 
Prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či spracúva Vaše osobné 
údaje a ak áno, máte právo získať prístup k týmto osobným 
údajom a informácie podľa článku 15 Nariadenia. 
Prevádzkovateľ Vám poskytne kópiu osobných údajov, ktoré 
sa spracúvajú v prípade, ak je to technicky možné. Ak podáte 
žiadosť elektronickými prostriedkami, informácie Vám 
Prevádzkovateľ poskytne v bežne používanej elektronickej 
podobe, pokiaľ nepožiadate o iný spôsob. 

Právo na vymazanie (právo „na zabudnutie“) - Taktiež 
máte právo dosiahnuť u Prevádzkovateľa bez zbytočného 
odkladu vymazanie Vašich osobných údajov, ak sú splnené 
určité podmienky, napríklad v prípade, ak osobné údaje už nie 
sú potrebné na účely, na ktoré ich Prevádzkovateľ získal alebo 
spracúval. Toto Vaše právo je však potrebné posudzovať 
individuálne, keďže môže nastať situácia, kedy 
Prevádzkovateľovi vo výmaze osobných údajov bránia iné 
okolnosti (napríklad zákonná povinnosť Prevádzkovateľa). To 
znamená, že v takom prípade nebude môcť Prevádzkovateľ 
vyhovieť Vašej žiadosti o vymazanie osobných údajov. 

Právo na opravu - Na zabezpečenie presnosti, úplnosti 
a aktuálnosti Vašich osobných údajov prijal Prevádzkovateľ 
primerané opatrenia. Ako dotknutá osoba máte právo na to, 
aby Prevádzkovateľ bez zbytočného odkladu opravil Vaše 
nesprávne osobné údaje alebo doplnil Vaše neúplné osobné 
údaje. 
 

Právo na obmedzenie spracúvania - Taktiež máte právo na 
to, aby Prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie Vašich 
osobných údajov. Bude tomu tak napríklad v prípade, ak 
napadnete správnosť osobných údajov alebo ak je 
spracúvanie protizákonné a žiadate o obmedzenie 
spracúvania, prípadne ak Prevádzkovateľ už nepotrebuje Vaše 
osobné údaje na účely spracúvania, ale potrebujete ich Vy na 
preukázanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych 
nárokov. Prevádzkovateľ obmedzí spracúvanie Vašich 
osobných údajov, ak o to požiadate.  

Právo na prenosnosť údajov - Za určitých okolností máte 
právo na prenos osobných údajov inému prevádzkovateľovi, 
ktorého určíte. Právo na prenosnosť sa však týka len osobných 
údajov, ktoré Prevádzkovateľ spracúva na základe súhlasu, 
ktorý ste Prevádzkovateľovi udelili, na  základe zmluvy, ktorej 
ste jednou zo zmluvných strán alebo v prípade, ak 
Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje automatizovanými 
prostriedkami. 

Právo podať sťažnosť alebo podnet - V prípade, ak máte 
pocit, že sú Vaše osobné údaje spracúvané v rozpore 
s platnými právnymi predpismi, môžete sa so sťažnosťou 
obrátiť na dozorný orgán, ktorým je Úrad na ochranu 
osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Hraničná 
12, 820 07 Bratislava 27; webové sídlo: dataprotection.gov.sk, 
tel. číslo: 02 3231 3214; e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk. 
 

PRÁVO NAMIETAŤ 
  
Máte právo namietať voči spracúvaniu osobných údajov, pretože Prevádzkovateľ spracúva Vaše osobné údaje na 
základe oprávneného záujmu. Ak podáte námietku voči takémuto spracúvaniu osobných údajov, Prevádzkovateľ 
nebude Vaše osobné údaje ďalej spracúvať, ak nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody na ďalšie spracúvanie 
Vašich osobných údajov.  
 
 

 
Vaše práva uvedené v tabuľke vyššie si môžete uplatniť na kontaktných adresách Prevádzkovateľa, ktoré sú uvedené 
v úvode tohto dokumentu.  
 
Odpoveď na uplatnenie Vašich práv Vám poskytne Prevádzkovateľ bezplatne. V prípade opakovanej, nedôvodnej 
alebo neprimeranej žiadosti o uplatnenie Vašich práv je Prevádzkovateľ oprávnený  účtovať za poskytnutie 
informácií primeraný poplatok. Odpoveď Vám Prevádzkovateľ poskytne do 1 mesiaca odo dňa, kedy ste si uplatnili 
Vaše práva. V určitých prípadoch je Prevádzkovateľ oprávnený túto lehotu predĺžiť, a to v prípade vysokého počtu 
a komplexnosti žiadostí dotknutých osôb, najviac však o 2 mesiace. O predĺžení lehoty Vás bude Prevádzkovateľ 
vždy informovať.  
 
 

5. PLATNOSŤ 

Tieto informácie o spracúvaní osobných údajov sú aktualizované ku dňu 12.06.2023. Vzhľadom na to, že sa môže 
v budúcnosti vyžadovať aktualizácia vyššie uvedených informácií o spracúvaní osobných údajov, Prevádzkovateľ je 
oprávnený tieto informácie kedykoľvek aktualizovať.  

 


